Direccion Sub Regional de Salud Chanka Andahuaylas
“Aiio de la Universalizacion de la Salud”

Resgolucion Divectoral

N° 5% -2020-DG-DISURS CHANKA ANDAHUAYLAS.
E Andahuaylas; 2
7 KOV, 2020

Memorandum 4629-2020-DEGDRRHH-DISURS-CHANKA AND, de fecha 10 de
noviembre del 2020, Memorandum N°67-2020/DEPE-DISA APURIMAC [I-AND, de
fecha 10 de noviembre del 2020; demas documentos que se adjuntan; vy,

VISTOS:

CONSIDERANDO:

Que, la Direccion de Salud Apurimac Il , es un érgano técnico operativo desconcentrado
de la Direccion Regional de Salud Apurimac, con personeria juridica de derecho publico,
depende jerarquica y administrativamente de la Direccion Regional de Salud Apurimac y
presupuestalmente del pliego del Gobierno Regional del Apurimac, tiene a su cargo las
funciones especificas en materia de salud, de promocién, prevencién, recuperacion,

rehabilitacion en el ambito de su competencia;

Que, El Ministerio de Salud con la finalidad de optimizar la calidad en la prestacién de los
Servicios de Salud en las diversas dependencias, emitié la Resolucién Ministerial N°727-
2009/MINSA de fecha 29 de octubre del 2009, que aprueba el documento técnico 'Politica
Nacional de Calidad en Salud"; cuya finalidad es la de contribuir a la mejora de la calidad
de la atencion de salud en las organizaciones proveedoras de servicios de salud mediante
la implementacion de directrices emanadas de la Autoridad Sanitaria Nacional;

Que, mediante la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, se
declara al Estado Peruano en proceso de modernizacién con la finalidad de mejorar la
gestion publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del

ciudadano, priorizando y optimizando el uso de los servicios publicos;

Que, el proyecto de la Directiva “Evaluacion Anual Del Desempefio Laboral De Los
Funcionarios y Servidores Publicos de La Direccion De Salud Apurimac Il *, tiene como
finalidad establecer normas para evaluar y calificar a todo el personal de la Direccion de
Salud Apurimac Il que se encuentre laborando bajo cualquier régimen laboral, de acuerdo
a los criterios técnicos predeterminados con el propésito de conocer la productividad de
cada uno ellos para la éptima toma de decisiones en la aplicacién de politica de personal.
Asimismo, tiene como finalidad conocer el nivel de competitividad y calidad de trabajo del
funcionario publico y servidor municipal en el desempefio de sus funciones, asi como
planificar las acciones del personal orientado a mejorar su desempefio laboral, a través de

charlas, talleres o cursos de actualizacién y capacitacion a fin de contribuir al
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fortalecimiento de la gestion institucional y mantener una administracion municipal

Sorrano‘Molina
ASESORIA
N

ARTICULO 1°. APROBAR, la Directiva N° 001-2020-RSA “EVALUACION DEL
DESEMPENO LABORAL DE LOS FUNCIONARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION DE SALUD APURIMAC Il ” en los términos del texto que forma parte de la

presente Resolucion.

ARTICULO 2°. DISPONER, la publicacién de la presente Resolucion en el Portal Web de

la Direccion de Salud Apurimac I1.

ARTICULO 3°. TRANSCRIBIR, |a presente Resolucion, a los 6rganos estructurales de la
Direccion de Salud Apurimac Il.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

Cc.

DG, %
DEGDRRHH
DEA

Comunic.
Arch/PCC
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DIRECTIVA N° -2020-DISA
CHANKA

“EVALUACION DEL |
DESEMPENO LABORAL DE LOS
FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DE LA DIRECCION DE SALUD
APURIMACII -
ANDAHUAYLAS”

Ancdahuaylks = Anckhhuayles = Apurimae =
Neviembre ciel] 2020.
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DIRECTIVA N° -2020-DISA CHANKA

“EVALUACION ANUAL DEL DESEMPENO LABORAL DE LOS FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES PUBLICOS DE LA DIRECCION DE SALUD APURIMAC II”.

4:-OBJETIVO:
358 XS

~?"tablecer las disposiciones y lineamientos orientados a apreciar el nivel de desemperfio del

" AgESORIA
JRDCA W ; . :
&GGS;\Lgrfs/erwdor y su capacidad para que la entidad adopte las acciones de personal

correspondiente, asi como también coadyuvar a que el personal se caracterice por su

competencia para el logro de los objetivos trazados a nivel institucional.

lll. BASE LEGAL

Ley N° 26842, ey General de Salud, y sus modificatorias

Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacion.

Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales.

Ley N° 27658, Ley Marco de la Modernizacion del Estado y sus Modificatorias.

Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y la Contraloria General

de la Republica.

e Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

e lLey N° 28716, Ley de Control Interno de la Entidades del Estado y sus Normas
Modificatorias.

e Decreto Legislativo N°1153, que regula la Politica Integral de Compensaciones y
Entregas Economicas del Personal de Salud al Servicio del Estado.

e Decreto Legislativo N° 1161, que aprueba la Ley de Organizaciéon y Funciones del
Ministerio de Salud.

e Decreto Legislativo N° 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de

Remuneraciones del Sector Publico.
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e Decreto Legislativo N° 728 Ley de la Productividad y Competitividad Laboral.

e Decreto Legislativo N° 1057 Decreto Legislativo que Regula el Régimen Especial de
Contrataciéon Administrativa de Servicios y sus Modificatorias.

e Ley N° 11377 Ley del Estatuto y Escalafén del Servicio Civil.

Serrano Molina, . J=

ABESORIA vt/l ALCANCE
NJURIDICA (a) /&,
Neswelas disposiciones de la presente Directiva Administrativa alcanzan a los funcionarios,

directivos, servidores nombrados y contratados, asi como también a los contratados bajo la -

modalidad de Contratado Administrativo de Servicios, a excepcion de: los consultores

Cargo: Es el conjunto de funciones y responsabilidades que corresponden a una
posicion dentro de una entidad, previo cumplimiento de los requisitos para su ejercicio.
Calidad del servicio publico: Es la medida en que los bienes o servicios del Estado
satisfacen las necesidades y expectativas de los ciudadanos.

Competencias laborales: Son los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios
para llevar a cabo exitosamente una determinada actividad laboral.

Desempeiio: Ejercicio de las funciones establecidas en el perfil del puesto o cargo

que realiza un servidor publico.

e Directivo: Es el trabajador judicial que desarrolla funciones relativas a la organizacion,
direccién o toma de decisiones de un 6rgano, unidad organica, programa o proyecto
especial.

o Etica publica: Es el desempefio de los servidores publicos basados en la observancia
y cumplimiento de los valores, principios y deberes que garantizan el profesionalismo,

la eficiencia y la eficacia en el ejercicio de la funcién publica.
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RESPONSABLE:

La Unidad de Personal es responsable de:

o Ejecutar y supervisar el proceso técnico del desempefio laboral.

o Poner en conocimiento de los funcionarios, directivos y servidores del proceso
técnico de la evaluacion.

o Formular Directivas Internas necesarias para su implementacion.

o Reproducir y distribuir oportunamente la documentacion necesaria para la
ejecucion del proceso técnico.

o Archivar copia de la evaluacion certificada por el Jefe de la Unidad de

Personal, en el Legajo Personal del evaluado.

La Oficina de Administracion es responsable de estudiar y proponer al Director las

propuestas de la oficina de Personal relacionados con la aplicacion de los resultados

de la evaluacién y los programas que devienen en estos para su autorizacion.

it NORMAS:

(0% 3
N{‘Sj;L La evaluacion a los servidores de la Direccion de Salud Apurimac Il, en su desempefio
@ &
CC’;“:“\@ laboral permitira:

a) Apreciar la productividad del servidor y su contribucién al cumplimiento del Plan de
Trabajo Institucional (PTI) de las unidades organicas al cual pertenece, por ende, al
logro de los objetivos de la Direccién de Salud Apurimac Il , a fin de posibilitar la

oportuna toma de decisiones en la aplicacion de politicas de personal.

b) Propiciar el desarrollo personal del servidor que le permitira el ascenso en la carrera

administrativa.
5.2. La evaluacion del desempefio laboral, se efectuara semestralmente.

5.3. La evaluacion del desempefio laboral anual se llevara a cabo conforme a las decisiones

de la Direccion de Salud Apurimac Il en los meses que se prevea en forma oportuna.

e ——
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5.4. La evaluacion del desempefio laboral, no debe de utilizarse como un mecanismo para
beneficiar a aquellos que no retinen los requisitos para el cargo, ni tenga un desempefio

funcional apropiado.

Setrano Molina
&

e\ asona /¢ adecuado para el desempefio del cargo asignado.

comportamiento del servidor, a efectos de adoptar las acciones de personal mas

convenientes que posibiliten su desarrollo.

La evaluacion del desempefio laboral, no seran utilizados por otros fines; si no al

cumplimiento del objetivo de la presente directiva, a fin de no afectar el clima de

confianza en el trabajo y la moral interna de los servidores.

5.8. Para la evaluacion de desempefo laboral a los funcionarios y directivos, se utilizara la

decisiones y administrar el tiempo, asi como la habilidad para supervisar, motivar y

capacitar al personal.

b) Eficiencia. - Mide la capacidad para alcanzar resultados satisfactorios en términos de

oportunidad, calidad, costos y otros factores pertinentes.

c) Conocimiento del Cargo. - Mide el grado de conocimiento y entendimiento de

trabajo.

d) Liderazgo. - Evalla la influencia de autoridad y respeto atribuidos a la persona, en
razon de sus conocimientos técnicos, personalidad, consistencia en sus rasgos afines.

e) Responsabilidad. - Mide la dedicacion al trabajo, el cumplimiento de las tareas segun
plazos y control requerido para conseguir resultados.

f) Buen sentido e iniciativa. - Mide el tino y las ideas para desempefiarse en situaciones

fuera de los comunes o donde lo es permitido ejerce cierta discrecion.
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5.9. Para la evaluacion de desemperfio laboral a los servicios de los grupos ocupacionales
de: profesionales, técnico y Auxiliar Nombrados y contratados bajo la modalidad de
Contrato Administrativo de Servicios, se utilizara la hoja de evaluacion de desemperio
laboral, indicando en el anexo 2 de la presente Directiva, en el cual se sefala los

siguientes factores:

) Produccion de servicios. - Mide la produccion de trabajo a la cantidad de servicios

ejecutados regularmente.

b) Calidad de trabajo. - Evalla la exactitud, la frecuencia de error, el orden en el trabajo

ejecutado.
c) Conocimiento del cargo: Mide el grado de conocimiento y entendimiento de trabajo.

. d) Responsabilidad. - Mide la dedicacién al trabajo, el cumplimiento de las tareas dentro
de los plazos que se hayan fijado, requisitos indispensables para conseguir

resultados.
e) Cooperacion. - Mide la disposicién de colaborar y la manera de acatar las 6rdenes,

f) Iniciativa. - Tiene en consideracion el sentido comun y las decisiones tomadas en

situaciones en situacion excepcionales.

a) Gradacion de factores. - Consiste en efectuar un decalaje o gradacion del factor con
diferentes estimaciones, que pueden ir desde las mas optimas capacitaciones de
cumplimiento y el logro eficiente de resultados, hasta las mas limitadas posibilidades
que reflejan nulidad en tales resultados. Es asi que el decalaje o gradacion puede ir

de la excelencia, pasando por lo muy bueno, bueno, regular, y llegando a lo deficiente.

b) Puntajes. - Para cada uno de los grados, en el decalaje se va ofrecer hasta tres
alternativas, que tienen que ver con lo éptimo de la excelencia de lo muy bueno,
bueno, etc. la excelencia relativa y la excelencia ponderada y a cada uno de ellos se
le determinara un puntaje en concordancia a la valorizacion del factor, que ira del
minimo al maximo segun corresponda.
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c) Tabla de puntuacion. - En esta tabla de indicaran los puntajes por cada factor y el

total maximo que pudiera alcanzar al servidor.

FACTORES DE EVALUACION

Los factores a valorar para cada grupo de evaluacion de los trabajadores, son los
siguientes:

A\ ReE20RIA

\_JORIDICA (6\((_?0 a) GENERALES

Comprenden a aquellos aplicables a todos los grupos de evaluacion (Directivo,
Profesional, Técnico y Auxiliar) los cuales son:

o Conocimiento de Funciones.
o Responsabilidad.
o Iniciativa.

o ldentificacién Institucional.

b) ESPECIFICOS

Comprenden a los Grupos de Evaluacion en los que le son aplicables, los cuales
son:

Planeamiento y Organizacién (Directivo y profesional)
Direccién y Supervision (Directivo)

Capacidad de Investigacion (Profesional)

Calidad y cantidad de trabajo (Técnico y Auxiliar)
Disponibilidad (Técnico y Auxiliar)

0 0 o O O

3.4 ESCALA DE NIVELES VALORATIVOS

3.4.1 La Escala Valorativa esta constituida por cuatro (04) niveles que miden y
definen el desempefio laboral de cada evaluado, como resultado de la evaluacion a

cada factor en la forma que a continuacion se indica:

A) MUY BUENO

Es el evaluado, con caracteristicas individuales en grado superior, demostrado en la
eficiencia y eficacia de su trabajo.
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B) BUENO
Es el evaluado que destaca en el ejercicio de sus funciones de manera satisfactoria.
C) REGULAR

Es el evaluado con rendimiento inestable que cumple con las funciones que se le
asignan con relativa precision y oportunidad.

D) DEFICIENTE

Es el evaluado con limitada capacidad para el desempefio de sus funciones y cuyas
aptitudes no son aceptables.

Los puntajes de los grados valorativos constituyen los rangos de puntuacion que
definen los limites minimos y maximos de los niveles como a continuacion se

indican:

FUNCIONARIOS Y DIRECTIVOS

& DElERl00 MUy bienol
B | Del58al87 |  Bueno
C : Del 48 al 57 Regular
D Del 28 al 39 Deficiente

SERVIDORES

v B De|5sa|87 Bueno

C Del 48 al 57 Regular
D Del 28 al 39 Deficiente
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Vi. MECANICA OPERATIVA
6.1. En el proceso de evaluacion de desempenio laboral, participaran los siguientes sujetos:

a) EL EVALUADOR. - Es el Jefe inmediato del evaluado, tiene como responsabilidad:

o Hacer conocer a su personal las normas sobre la Evaluacion (Directiva de
Evaluacion del desempenio laboral aplicable a los trabajadores) que les seran
aplicables.

o Efectuar la evaluacion semestral a los trabajadores.

o Registrar los hechos significativos positivos o negativos del evaluado.

o Dar a conocer los criterios de apreciacion a los evaluados, durante la
entrevista.

o Emitir opiniones y recomendaciones respecto al evaluado.

o No tener parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto de
consanguinidad con el evaluado.

o Tener como minimo tres meses en el cargo.

sp) EL EVALUADO. - Es el trabajador sujeto a la Evaluacion y esta en relacién funcional

directa con el evaluador, tiene como responsabilidad:

 Contribuir a garantizar el éxito del proceso con su participacion responsable.

» Dar su conformidad o disconformidad a su evaluacion.

c) EL RATIFICADOR. - Es el Jefe inmediato superior del evaluador, tiene como

responsabilidad:

o Intervenir solamente en el caso de disconformidad del evaluado.
o Entrevistar al evaluado y evaluador para analizar la evaluacion.
o Ratificar o rectificar la evaluacion, aumenta o disminuye hasta en seis (06)

puntos.
o Tener como minimo tres meses en el cargo.

6.2. La Oficina de Recursos Humanos o quien haga sus veces, en la fecha aprobado por la
Alta Direccion dentro del ejercicio anual, entregara a cada jefe inmediato, las hojas de
Evaluacion Anual de desempefio laboral del personal a su cargo para la evaluacién
correspondiente, las mismas que deberan ser devueltas debidamente firmadas por los

participantes en el proceso en un plazo maximo de 48 horas, bajo responsabilidad.
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6.3. La Oficina de Personal o quien haga sus veces, efectuara el consolidado de los
resultados obtenidos por cada area, unidades u oficinas. Las mismas que seran
remitidas mediante informe a la Oficina de Administracion o a quien haga las veces,

con las recomendaciones que hubiera lugar. En un plazo de tres dias (03) habiles.
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de Administracién o a quien haga las veces, establecera un programa de capacitacion,

para los servidores que obtengan puntajes equivalentes a regulares e insuficientes.

P

K’“" By 52
/?’ Ty
4 ("_t w T ‘v.

5. Frente a la no existencia de la Administracion, el Despacho del Director de la Red de
7/ Salud, en la designacién de cargos directivos tendra en cuenta a los servidores, que

obtengan una puntuacion equivalente a muy bueno

6.7. La Direccion de Salud Apurimac Il , a través de la Oficina de Administraciéon o quien
' haga las veces, auspiciara y autorizara la capacitacion oficializada, un curso
relacionado al que hacer institucional, a un servidor que obtenga un pontaje equivalente

a bueno y muy bueno. Previo al sorteo correspondiente.

6.8. La Oficina de Recursos Humanos o quien haga sus veces, a través de la Oficina de
Administracion o quien haga sus veces propondra al Director de la Direccién de Salud
Apurimac I, la expedicidén de una Resolucién Directoral de felicitacion como servidores
destacados cuya copia sera insertada en sus legajos personales en la seccién de
MERITOS, a los servidores que durante el aio que obtengan la calificacion de muy

bueno. La entrega de dicha resolucién se efectuara en acto publico cada fin de afio.

VII DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
La Oficina de Recursos Humanos o quien haga sus veces, es la encargada de absolver las

consultas referidas a la aplicacion de la presente Directiva.
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VIIl. DEPOSICIONES TRANSITORIAS
La evaluacion correspondiente al primer semestre del aino 2020, se efectuara dentro de los

£
o)
<

g

) RIDICA { & . . . .
Y °giA. La Oficina de Recursos Humanos o quien haga sus veces, es responsable de ejecutar y

supervisar el proceso técnico de evaluacion de desempefio laboral, para cuyo efecto

reproducira y distribuira oportunamente las hojas de evaluacion de desempeno laboral

segun corresponda de los anexos 1 y 2 sefalados en los numerales 5.9 y 5.10 de la
\y presente Directiva.
' 2[2 Los jefes inmediatos y los inmediatos superiores de cada organo estructurado de la
Direccion de Salud Apurimac I, seran responsables del cumplimiento del plazo

establecido en el numeral 6.2 de la presente Directiva.

Hoja de evaluacion de desempeiio laboral (Funcionarios y Directivos). |

Pag.1y Pag.2 |
Hoja de evaluacién del desempefio laboral (Servidores Nombrados, Contratados y

E'\.,. Contratos Administrativos de Servicios).

Pag.1y Pag.2
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1. Apellidos y nombres del evaluado:
2. Cargo :

( FUNCIONARIOS

ANEXO N*

1
ANUAL D

T

3. Direccion y Oficina :

1.- CAPACIDAD DIRECTIVA: Mide la capacidad para
planear y organizar el trabajo, toma de decisiones y
administrar el tiempo asi como la habilidad para
supervisar motivar y capacitar al personal.

Dirige las limitaciones al personal.
Escasa capacidad para administrar
su tiempo y tomar decisiones.
89

A veces tiene dificultades para
dirigir personales y tomar
decisiones.

101112

A DEL 88 AL 100
B DEL 58 AL 87 BUENO
CDEL48 AL 57 REGULAR

D DEL 28 AL 39

INSUFICIENTE

Administra eficientemente su
tiempo. Toma decisiones y maneja
adecuada mente al personal y los
recursos.

1314151617

Excede la capacidad para fijar
prioridades, tomar decisiones y manejar
con una m uy alta productividad los
recursos. Mantiene una elevada moral
laboral.

181920

2.- EFICIENCIA: Mide la capacidad para alcanzar
resultados satisfactorios en términos de
oportunidad, calidad, costos y otros factores
pertinentes.

Los resultados recientemente no
se ajustan a los requisitos,
cantidad, calidad, costos y
oportunidad establecidos.

78

Parcialmente los resultados se
ajustan a las exigencias de
cantidad, calidad, costos y

oportunidad
8910

Logra a cabalidad los resultados la
calidad, cantidad, costoy
oportunidad del trabajo cubre las
expectativas.
1213141516

Se excede ampliamente en el logro de
resultados, supera el alto grado los
maérgenes de cantidad, calidad, costo, y
tiempo previstos.

171819

3.- CONOCIMIENTO DE CARGO: Mide el grado de
conocimiento y entendimiento del trabajo.

Tiene poco conocimiento de
trabajo que debe de realizar.

Conoce parte del trabajo,
requiere capacitacion.

Conoce suficientemente el trabajo.
1112131415

Conoce todo lo necesaroio y aumenta
siempre sus conocimientos

10 11 12 13 14

67 8910 16 17 18
Sus opiniones, posiciones o Tiene el respecto e influencia
- . . . Rk uenci
4.- LIDERAZGO: Evalua influencia de autoridad y decisiones ejercen escasa g 4 ke ..
o= % . . Se puede depender del necesarios para el buen desempefio Merece la maxima confianza. No es
respeto atribuidos a la persona en razén de sus influencia. s o L2 W s .
e - i . . servidor ejerciendo un control| del cargo. Sus criterios y opiniones necesario controlarle.
conocimientos técnicos, personalidad, consistencia -
S~ normal 7 8 10 son apreciados. 151617
en rasgos a fines. 56

5.- RESPONSABILIDAD: Mide |a dedicacion al
trabajo, el cumplimiento de las tareas segtn el plazo
y control requerido para conseguir resultados.

Requiere de control para lograr los
resultados esperados.
12

Se puede confiar ejerciendo
una supervisién normal.
345

Dedicado siendo suficiente un
minimo de direccién.
678910

Permanentemente cooperar al maximo
y se esfuerza con entusiasmo en ayudar
a sus compaiieros.

111213

6.- BUEN SENTIDO E INICIATIVA: Mide el tino y las
ideas para desempefiarse en situaciones fuera de lo
comun o donde es permitido, para conseguir
resultados.

Toma de decisiones equivocadas si
no tiene instrucciones detalladas.
12

A veces emplea adecuados
criterios e ideas en la solucién
de problemas.

345

Demuestra buen sentido en
circunstancias normales.
678910

Resuelve problemas con rapidez en
todas las situaciones. Confia en sus
decisiones.

111213
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TABLA
1. Apellidos y nombres del evaluado: ........ccceeeeveenaces .- ...ADEL88 AL100 MUY BUENO
2. Cargo ; ... BDEL58 AL 87 BUENO
3. Direccion y Oficina i . «..CDEL48 AL57 REGULAR
D DEL28 AL39  INSUFICIENTE
Suma lotal
INSTRUCCIONES EVALUADOR
La evaluacion debe ser hecha de manera imparcial y objetivos, sin dejarse de llevar  |APELLIDOS Y NOMBRES :.
por favoritismo o rencor para el efecto tenga las siguientes instrucciones: CARGO .
FECHA : EIRMIA $usssasssmsmises
EVALUADO
1. No se deje impresionar por solo una de las cualidades del evaluado. Califique Esta conforme con su evaluacion SI( ) NO (), Sino esta conforme

serenamente los otros factores de su desempefio. Asi su evaluacion sera mas
realista.

2. Califique a todo el personal su cargo primero en relacion al factor CAPACIDAD
DIRECTIVA, luego con relacion al siguiente factor y asi sucesivamente.

3. Asigne calificaciones especificas distinguiendo las diferentes niveles de desempefio
ya sean altos o bajosy no solo los promedios.

4. Evite que comportamientos recientes buenos, normales o malos de los evaluados
tenga una influenciadesproporcionada en la evaluacion.

5. Los errores por comportamiento reciente, pueden reducirsea traves de una
apreciacion de los comportamientos o incidentes criticos del evaluado, durante todo
el semestre anterior.

6. Para calificar encierre en u n circulo el calificado a que merece el evaluado a cada

Jfactor.

7. Sume las calificaciones que usted, ha marcado en esta evaluacion y en total
anotelo en el recuadro respectivo.

8. Esta hoja constituye en un documento confidencial y forma parte de LEGAJO
PERSONAL al servidor.

OBSERVACIONES: este documento no tendra validez si tiene
enmendaduras,borrones,anotaciones,extras,etc

explique porque,
FECHA : FIRMA it

RATIFICADOR

APELLIDOS Y NOMBRES :
CARGO:

Ratificacion u observacion la calificacion hecha por el evaluador

RECOMENDACIONES: el evaluador si considera conveniente,propondra para el evaluado lo
siguiente

CAPACITACION ( )
INCENTIVOS ( )

ASCENSO ( ) REUBICACION O TRASLADO ( )
OTROS ()

Explique las razones por las que propone dicha acCion.........cccuueecrrecnissinenceniceeinenne
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ARESORIA
N\ JURIDICA {a)

1. Apellidos y nombres del evaluado:
2. Cargo :
3. Direccion y Oficina :

1.- PRODUCCION DE SERVICIO: Mide la produccion
del trabajo o la cantidad de servicio efectuados
regularmente.

ANEXO N° 2

Produccion inadecuada por debajo de las
exigencias
8 9

Produccion algo aceptable
10 11 12

A DEL 88 AL 100 MUY BUENO
B DEL 58 AL 87 BUENO
CDEL 48 AL 57 REGULAR

D DEL 28 AL 39 INSUFICIENTE

Siempre mantiene una buena
produccion
13 14 15 16 17

Excede siempre las exigencias
produce un alto volumen
18 19 20

2.- CALIDAD DE TRABAJO:Evalua la actitudad, la
frecuencia de error,el orden y esmero en el trabajo
ejecutado.

Nunca satisfecho. Presenta errores en
demasiado 7

Parcialmente
satisfactorio,comete errores
ocasionalmente. 8

9 10

Sus trabajos son de buena
calidad. Tiene muy pocos
errores 12
13 14 15 16

Sus trabajos son de excelencia
calidad. Dificilmente comete
errores
17 18 19

3.- CONOCIMIENTO DE CARGO: Mide el grado de
conocimiento y entendimiento del trabajo.

Tiene poco conocimiento de trabajo
6 7

Conoce parte del trabajo,
requiere capacitacion
8 9 10

Conoce suficientemente el
trabajo
11 12 13 14 15

Conoce todo 1o necesaroio y
aumenta siempre sus
conocimientos
16 17 18

4.- RESPONSABILIDAD: Mide la dedicacion al trabajo,
el cumplimiento de las tareas dentro de los plazos y
el control requerido para conseguir resultados.

Requiere mucho control para los
resultados esperados
5 6

Se puede depender del
servidor ejerciendo un
control normal
7 8 10

Muy dedicado, siendo suficinete
un minimo de direccion
10 11 12 13 14

Merece la maxima confianza. No
es necesario controlarle
15 16 17

—

5.- COOPERACION: Mide la disposicion de colaborar
v la manera de acatar las ordenes.

Poco dispuesto a cooperar, falta de
entusiasmo, dificil de dirigir
1 2

Cumple exclusivamente su
trabajo. A veces presta ayuda
cuando es requerido
346

Dispuesto a prestar apoyo en la
ejecucion de tareas aunque no
competan rigurosamente a sus
responsabilidades habituales
6789 10

Permanentemente cooperar al
maximo y se esfuerza con
entusiasmo en ayudar a sus
compafieros
11 12 13

|6.- INICIATIVA. Tiene en consideracion el sentido
comun y las decisoiones tomadas en situaciones
excepcionales.

Con frecuencia se equivoca, hay que
darle siempre instrucciones
i 2

Demuestra razon y sensatez
en circunstancias normales
345

Demuestre razon, sensatez en
circuntancias normales
678910

Resuelve problemas con rapidez
en todas las situaciones. Confia en
sus decisiones
11 12 13
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TABLA

1. Apellidos y nombres del evaluado: ADEL88al100 MUY BUENO

2. Cargo H B DEL 58 AL 87 BUENO

3. Direccion y Oficina : CDEL 48 AL57 REGULAR

D DEL 28 AL 39 INSUFICIENTE

INSTRUCCIONES EVALUADOR

La evaluacion debe ser hecha de manera imparcial y objetivos, sin dejarse JAPELLIDOS Y NOMBRES :

de llevar por favoritismo o rencor para el efecto tenga las siguientes CARGO i

Jinstrucciones: -
FECHA ; FIRMA  fussevssuissoossossvssssonssrvmwenvsssssssvsnss
EVALUADO

1. zo se deje impresionar por solo una de las cualidades del m,.\m_:mao. Esta conforme con su evaluacion SI{ ) NO { ), Sinoestaconforme

Califique serenamente los otros factores de su desempefio. Asi su ;

) . EXPlIGUE POTGUE, evueieeeieerireistisieisesesessessssssessesessssss s bssss s s ssess s sssssssssssss

evaluacion sera mas realista.

2. Califique a todo el personal su cargo primero en relacion al factor FECHA : FIRMA Sisssssssasmmnsssssoivissisonss

CAPACIDAD DIRECTIVA, luego con relacion al siguiente factor y asi

sucesivamente.

3. Asigne calificaciones especificas distinguiendo las diferentes niveles de

desempefio ya sean altos o bajosy no solo los promedios. RATIFICADOR

4. Evite que comportamientos recientes buenos, normales o malos de los
evaluados tenga una influenciadesproporcionada en la evaluacion.

5. Los errores por comportamiento reciente, pueden reducirsea traves de
una apreciacion de los comportamientos o incidentes criticos del
evaluado, durante todo el semestre anterior.

6. Para calificar encierre en un circulo el calificado a que merece el

evaluado a cada factor.
7. Sume las caliticaciones que usted, ha marcado en esta evaluacion y en

total anotelo en el recuadro respectivo.
8. Esta hoja cosntituye en un documento confidencial y forma parte de
LEGAJO PERSONAL del servidor.

OBSERVACIONES: Este documento no tendra validez si tiene
enmendaduiras,borrones, anotaciones,extras,etc.

APELLIDOS Y NOMBRES :.....covvvvuevnnee
CARGO:

Ratificacion u observacion la calificacion hecha por el evaluador

.. FIRMA

RECOMENDACIONES: el evaluador si considera conveniente,propondra para el evaluado lo siguiente

CAPACITACION ( ) ASCENSO ( ) REUBICACION O TRASLADO ()

INCENTIVOS () OTROS ( )

Explique las razones por las que propone dicha acCion...........coeeeeeinieinessinessnesennens
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